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Unser Auftragsablauf – Ihre Garage
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Baustelle bereit?
▪ Wir erkundigen uns bei Ihnen 4 Wochen vor der Lieferung, ob die Fundamente 

fertiggestellt sind und die Zufahrt sowie der Vorplatzbereich hindernisfrei und mit dem 
Versetzfahrzeug/ Autokran befahrbar sind.

▪ Die Prüfung der Baustelle erfolgt, wenn beauftragt, durch die Bauleitung der Firma Ott.

Ankündigung des Liefertermins & Anlieferung
▪ Ca. 1 – 3 Wochen vorher melden wir uns bei Ihnen zur Abstimmung des 

genauen Liefertags. Falls Sie nicht selbst vor Ort s ind, zeichnen Sie uns die 
exakte Lage der Garage auf den Fundamenten an.

▪ Bitte informieren Sie Ihre Nachbarn rechtzeitig, so dass keine parkenden Autos 
die Zufahrt versperren. Sollten Sie eine bauseitige verkehrsrechtliche 
Anordnung selbst eingeholt haben, bestätigen Sie uns diese spätestens 2 
Wochen vorher

▪ Sie können Ihre Garage gleich nach der Aufstellung befahren.

Abschließende Baustellenarbeiten
▪ Die Fertigstellung erfolgt baldmöglichst (witterungs- und 

auslastungsabhängig), z.B. Dachbegrünung, Dachrandverwahrung, ggfs. 
Toreinbau

▪ Elektro-Paket: Der elektrische Anschluss ans Hausnetz erfolgt durch Ihren 
bauseitigen Elektriker.

IHRE fertige Garage
▪ Sie erhalten Ihre Schlussrechnung
▪ Befahren Sie Ihre OTT-Garage und empfehlen Sie uns gerne weiter!

Produktionsbestätigung, Abschlagszahlung & Abstimmung des Liefertermins
▪ Einige Wochen vor dem geplanten Liefertermin prüfen wir Ihr Projekt technisch im Detail. Ihre Garage wird in die 

Produktionsplanung aufgenommen. Anschließend erhalten Sie die Produktionsbestätigung, den zu Ihrem 
Bauvorhaben passenden Fundamentplan sowie die vereinbarte Abschlagsrechnung. Bitte beachten Sie, dass die 
Produktion erst nach Zahlungseingang starten kann! 

▪ Ca. 6 Wochen vor Produktion stimmen wir den voraussichtlichen Liefertermin mit Ihnen ab, sodass ggf. erforderliche 
Transportgenehmigungen eingeholt und der Kran bzw. das Versetzfahrzeug taggenau eingeteilt werden können. 

Auftragsbestätigung & Freigabe zur Lieferung 
▪ Der Auftrag wird bei uns im Haus geprüft und Sie erhalten zeitnah eine Auftragsbestätigung. Wir bitten Sie, 

die Unterlagen auf mögliche Abweichungen, insbesondere auf fehlende oder noch nicht festgelegte 
Leistungen zu überprüfen. 

▪ Der Auftragsbestätigung ist die „Freigabe zur Lieferung“ beigelegt. Diese senden Sie uns bitte frühzeitig mit 
Angabe des Ihrerseits verbindlich möglichen Liefertermins zurück. Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, dass 
Sie die in der Auftragsbestätigung aufgeführten Positionen abrufen. Nachträgliche Änderungen von Maßen, 
Positionen, Einbauteilen oder sonstigen Eigenschaften Ihrer Garagenkonfiguration sind nach der 
Rücksendung der Freigabe nur im Ausnahmefall möglich und mit Zusatzkosten verbunden!

Auftrag erteilt
▪ Sie teilen uns Ihren Wunschliefertermin mit
▪ Sie definieren die noch offenen Ausstattungsdetails Ihrer zukünftigen 

Garage
▪ Sie stellen uns Baugesuch, Lageplan und Werkpläne bereit

Service nach dem Kauf
Damit Ihre Garage auch die nächsten Jahrzehnte Top in Schuss bleibt, bieten wir Ihnen:
▪ Wartung für Tore und Antriebe
▪ Nachträgliche Dachbegrünung, Dachrandverwahrung oder Torantrieb
▪ Renovierung mit eigenen Fachkräften insbesondere Austausch von Toren, 

Neuanstrich der Fassade,…
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